Vnitini fad gerontopsychiatrického primariatu pro zeny
Primariat 8 (oddéleni 8A, 8 a 15)
Psychiatricka nemocnice Havli¢k(v Brod, PSC 580 23
Tel: 569 478 111, Primarka odd. MUDr. Barbora Fejtlova 569 478 177

Tento Vnitini fad oddéleni navazuje na Vnitini fad platny pro celou Psychiatrickou nemocnici
Havli¢kav Brod a na dalSi vnitfni pfedpisy organizace. Doplfiuje a upfesrfiuje informace specifické pro
provoz gerontopsychiatrického primariatu 8. Kvalita a bezpecCnost |éCebné péce je definovana
podrobné zvlastnimi Standardy.

Charakteristika primariatu: VSechna tfi oddéleni primariatu jsou Zzenska, ur€ena pro pacientky nad
65 let véku. Vyjimecné i pro mladSi pacientky, pokud trpi zavaznym organickym psychiatrickym
onemocnénim. Primariat vyuziva ke konziliarnim a zobrazovacim vySetfenim (RTG, CT, MRI, odborné
ambulance) komplementarni sluzby Psychiatrické nemocnice a sousedni v3eobecné nemocnice
Havlickav Brod.

VSechna tfi oddéleni jsou uzaviena rezimova oddéleni. Vedoucim primariatu je primar. Na
jednotlivych stanicich pracuji oSetrujici 1ékafi, zdravotni sestry, oSetfovatelé, pomocny zdravotnicky
personal a uklizeCky. Vedouci sester na kazdém oddéleni je stani€ni sestra. Socialni zalezitosti
pacientek (dokumenty, zadosti do soc. Zafizeni, finanéni zalezitosti) vyfizuje socialni pracovnice.

Pocty ltizek na oddéleni: odd8A — 27 lUzek, odd.8 — 26 ltzek, odd.15 — 30 luzek. Celkem 83 Ilzek

Oddéleni 8A a 8 jsou pfijmova oddéleni. Zde probiha pfijeti, vstupni psychiatrické vySetfeni,
pfipadné psychologické vySetieni, stanoveni diagnézy a IéCba pacientek.

Na odd. 8A jsou pfrijimany pacientky trpici depresivnimi a uzkostnymi poruchami, organickymi
psychotickymi poruchami a pacientky se schizofrennim onemocnénim, které dosahly jiz geriatrického
véku. Déle pacientky se zavislostni problematikou, které jiz nejsou schopné ustavni protialkoholni
IéEby na specializovaném oddéleni a pacientky trpici lehkou az stfedné téZkou demenci, které jsou
mobilni samostatné &i s pomoci.

Na odd. 8 jsou pfijimany pacientky trpici t€zSimi stupni demence u Alzheimerovy nemoci €i jinymi
typy demenci (Lewy body demence, demence pfi Parkinsonové nemoci, FTLD atd.) a pacientky trpici
zavaznymi poruchami chovani pfi demenci. Dale pacientky s pokroCilym stupném jinych organickych
postizeni mozku a pacientky které jsou zcela, nebo pfevazné imobilni a vyZaduji trvalou komplexni
oSetifovatelskou péci.

Na odd. 15 jsou prekladany pacientky zodd. 8 a 8A, vyjime¢né i z jinych oddéleni PNHB
k doléCovani a stabilizaci stavu. Odd. 15 zaroven poskytuje dlouhodobou psychiatrickou a paliativni
péli o pacientky s pokroCilou terminalni demenci s vyraznymi poruchami chovani, jejichz stav
neumozniuje propusténi do socialniho zafizeni.

Prijem pacientek: VSechny pacientky jsou pfijimany pfes Ambulanci centralniho pfijmu pacientt
na pavilonu 2, kde probiha zakladni pfijmové I|ékafské vySetfeni a administrativni pfijem do
Psychiatrické nemocnice. Poté je pacientka pfijata na odd. 8 nebo 8A (podle stavu a diagnosy).
Pacientky mohou byt pfijaty do Psychiatrické nemocnice se svym souhlasem, pokud jsou po
psychické strance kompetentni vyslovit souhlas s hospitalizaci. Nebo bez svého souhlasu, pokud
jsou pod vlivem psychické poruchy nebezpecné sobé & svému okoli a pfijeti odmitaji, nebo pokud
nejsou schopny pro dusevni poruchu svoji situaci posoudit a rozhodovat o sobé.

Obleceni a osobni véci: K hospitalizaci je s sebou potfeba vzit zakladni osobni hygienické potreby
(kartacek a pasta na zuby, tekuté mydlo, Sampon, hfeben, toaletni papir, papirové kapesnicky atd.),
vhodnou domaci obuv idealné s pevnou patou (uzaviené backory, kroksy), pro riziko padd nejsou
vhodné pantofle! Domaci obleceni pacientkdm poskytuje nemocnice. Pacientky mohou vlastni
oble€eni na oddéleni pouzivat v pfipadé, zZe je rodina schopna zajistit jeho pravidelné prani (alespori
1xtydné) a vyménu za Cisté pradlo, protoze oddéleni nedisponuje moznosti prat oddélené osobni
pradlo. Pacientky mohou na oddéleni mit mobilni telefon, pokud zvladaji jeho obsluhu. K pfijeti je pak
nutné pfinést mobilni telefon a funkeni nabijeCku. Telefony maji pacientky k dispozici po skon&eni



ranni vizity (cca od 9hodin) po cely den, veCer se ukladaji na sesternu k dobiti a ischové. Na oddéleni
je mozno pacientkam telefonovat na pevnou linku uréenou pro pacientky po cely den, krom doby
poledniho klidu mezi 11:30-14hodin. Telefonni linka pro pacientky je na odd. 8: 569 478 467;
odd.8A: 569 478 468; odd. 15: 569 478 350.

Strava: Podava se 3xdenné (snidané, obéd vecefe) a po polednim klidu dostavaji pacientky svacinu
(z vlastnich zasob a nakupu). U diety diabetické 5xdenné (+svacina a druha vecefe). Obéd a vecere
teplé (krom ctvrtka a vikend(, kdy jsou vecefe studené), pfipravené v kuchyni Psychiatrické
nemocnice v souladu s druhem diety kterou ma pacientka naordinovanou lékafem. Pacientkdm je
mozno na oddéleni pfinést nealkoholické napoje, ovoce a pochutiny (jogurty, susenky atd.) s ohledem
na jejich dietu, v pfiméfeném mnozstvi. Potraviny bez oznaceni doby trvanlivosti (chlebicky,
zakusky, domaci pecivo apod.) neni mozné na oddéleni uchovavat z hygienickych davodu.

Nakupy a disponovani s penézi: Pacientky kieré maji povolené spolecné/samostatné vychazky si
mohou nakoupit v Kiosku v arealu nemocnice, nebo v Klubu pacientd. Pacientkdm které nemaji
vychazky, zprostiedkuje 1x tydné nakup stani¢ni sestra oddéleni formou dovozu pfedem objednaného
nakupniho seznamu z Kiosku v areélu PN, tyto nakupy si pacientky hradi ze svého konta. Mimo to
zajiStuje personal oddéleni nakupni pozadavky pacientek individualné po domluvé. Penize maji
pacientky po dobu hospitalizace ulozené na konté v pokladné Psychiatrické nemocnice. Na toto
konto mohou byt zasilany také dichody a jiné platby pacientek. Placeni osobnich pohledavek
pacientek (placeni najmu, poplatkl, vybirani penéz z konta na nakupy a pro vlastni potfebu pac.)
zajiStuje socialni pracovnice oddéleni. Po ukonleni hospitalizace je &astka uloZzena na konté
pacientky vyplacena, nebo formou sloZenky zaslana na adresu pacientky. Uéet penéz pacienti:
1555155/0300, Variabilni symbol je rodné ¢islo pacienta.
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tablet Ci injekci, event. Infuzi. Léky ordinuje vyhradné Iékaf a pacientkam je podava v uréenou dobu
stfedni zdravotnicky personal, ktery ma pravo zkontrolovat uziti 1é¢iva. Z bezpeénostnich diavodl
neni pacientkam povoleno prechovavat u sebe zadné léky a to ani vitaminy &i potravinové
doplriky.

Nedilnou soucasti |éCby je rezimova lé€ba, tedy pravidelnost denniho programu, pfedevsim stravy
a pitného rezimu, spanku a osobni hygieny. Pacientky u kterych to jejich zdravotni stav dovoluje,
mohou chodit na volné spolec¢né/individualni dopoledni a odpoledni vychazky do parku Psychiatrické
nemocnice. Pacientky hife mobilni, ¢i se snizenou orientaci chodi na spole¢né vychazky v doprovodu
personalu odd. (pokud to dovoluje pocasi a stav pacientky). Pacientky odd.8A mohou v pracovni dny
navstévovat pracovni terapii na pavilonu 10. Pracovni terapie je vhodna k uchovani nebo obnoveni
pracovnich navyk( a jemné motoriky, zlepSeni soustfedéni, posileni motivace a sebedlvéry, zlepseni
komunikacnich dovednosti. 1x tydné ve stfedu mohou pacientky navstévovat skupinovou hipoterapii.
Na oddéleni 8A je nastaven rezim tzv. Lé€ebné komunity s pravidelnymi psychoterapeutickymi
a rehabilitanimi aktivitami (rozhovory s pacientkami, procvi¢ovani paméti formou nesoutéZivych her,
denni aktuality ke zlep3eni Casoprostorové orientace, jednoduché pohybové aktivity, zpév, drobné
rucni prace, pe€eni cukrovi a pod). Na odd. 8A a 8 je denné pfitomna psycholozka a probiha zde
skupinova psychoterapie a individudlni rozhovory podle potfeby pacientek. Pacientky, jejichz stav to
dovoluje, se mohou u€astnit kulturnich programl poradanych v PN (koncerty, tane¢ni zabava apod.).
Na odd. 8 a 15, kde jsou hospitalizované pacientky s téz8imi a téZzkymi organickymi psychickymi
onemocnénimi je v popredi komplexni oSetfovatelska péce, rehabilitace chize u Spatné mobilnich
a polohovani u zcela imobilnich pacientek. Zde probihaji psychorehabilitani aktivity individualné,
podle schopnosti jednotlivych pacientek (procviCovani paméti, predcitani, sledovani TV, reminiscen¢ni
rozhovory, bazalni stimulace v lGzku), mobilni pacientky mohou navstévovat pracovni terapii na
pavilonu 15.

Koufeni: vSechna oddéleni primariatu 8. jsou nekufacka. Na oddéleni plati zakaz koureni. Koufeni
je nevhodny zlozvyk, ktery poSkozuje zdravi. Ovlivhuje také negativné hladinu Iéki a ma vliv na
psychicky stav Clovéka. Je tedy vhodné, aby bé&hem hospitalizace pacientky omezily koufeni na
minimum. Koufeni povoluje individualné po domluvé s pacientkou pouze lékaf. Pacientky které maji
povolené vychazky mohou koufit béhem nich mimo budovu oddéleni. Pacientky které nemaji
vychazky mohou chodit koufit v doprovodu personalu na terasu oddéleni po individualni domluvé
s personalem. Lékaf mulze limitovat mnozstvi vykoufenych cigaret pfi zhorSeni zdravotniho nebo



psychického stavu pacientky. Z bezpecnostnich divodl pacientky nesmi mit u sebe sirky ani
zapalovace.

Alkohol a drogy: v celém arealu Psychiatrické nemocnice plati pfisny zakaz uzivani alkoholickych
napoju a drog. PoruSeni abstinence na oddéleni, vychazce nebo propustce patfi k zavaznym
porusenim |éCebného rezimu. Lékar i stfedni zdravotnicky personal ma pravo se v odtdvodnénych
pfipadech presvédCit zda nedosSlo k poruSeni abstinence (dechovou zkouskou na alkohol,
toxikologickym vySetfenim). Pfi zjisténi poruSeni abstinence mize lékaf rozhodnout o pozastaveni
vychazek ¢&i propustky.

Lékaiské vizity: v pracovni dny je lékarska vizita na kazdém oddéleni vykonavana 1x denné
v dopolednich hodinach. O vikendech a statnich svatcich je v Psychiatrické nemocnici pfitomen
pohotovostni Iékaf psychiatr a internista, ktefi zajiStuji neodkladnou lékafskou péci o pacienty.

Lécebné propustky: pokud to stav pacientky umozriuje, povolujeme léCebné propustky na dobu
maximalné 5 dnt (véetné dne odjezdu a navratu) a to v doprovodu rodiny, ktera po dobu propustky
za pacientku prejima zodpovédnost. LéCebné propustky povoluje oSetfujici I€kar, ¢i primaF odd.

Navstévy: pacientky je mozné navstévovat denng, v dobé mezi 9-17 hodinou. Navstévy mimo tuto
dobu jsou povoleny po predchozi domluvé s lékafem nebo oSetfujicim personalem na odd.
Navstévy probihaji v navstévni mistnosti oddéleni, u imobilnich pacientek & téZce nemocnych
pacientek umoznujeme navstévu u lGzka pfimo na oddéleni po domluvé s Iékafem nebo slouzici
sestrou na odd. Navstévu je vhodné pfedem telefonicky domluvit na sesterné pfisluSného odd.(
odd8: 569 478 449, odd8A: 569 478 448, odd15: 569 478 447), protoze kapacita navstévny je
omezena. Béhem navstévy je nutné dodrzovat aktualné platna hygienickoepidemiologicka
nafizeni. Po ukonéeni navstévy rodina ¢i osoba blizka informuje personal odd. a pacientku
pfedava osobné personalu. Z bezpecénostnich divodi neni mozné pacientku ponechat
v navstévné samotnou bez doprovodu!

Omezeni v pohybu: ke zmirnéni neklidu u pacientek pouzivame techniku Deeskalace (rozhovor
s pacientkou, klidny a vlidny pfistup, pfitomnost personalu u pacientky). Pokud se ani takto nepodafi
dosahnout zklidnéni a pokud pacientka pod vlivem dusevni poruchy ohroZzuje sebe nebo okoli, mlze
byt k zajisténi bezpeli omezena v pohybu umisténim do samostatné mistnosti s nepfetrzitym
kamerovym dohledem, tzv. Terapeutické odluky, nebo farmakologicky podanim Neklidové
medikace. Dale omezenim v lUzku &i kiesle pomoci ochrannych popruhi. Takové omezeni ordinuje
vzdy l|ékaF, nutnost opatfeni je pravidelné kontrolovana, pacientka je pod trvalym dohledem
zdravotnikll a omezeni je uzivano jen po dobu nezbytné nutnou. Kamerovy systém ktery monitoruje
terapeutickou odluku nepofizuje zvukovy ani obrazovy zaznam, monitorovana mistnost se zobrazuje
pouze na obrazovce v pracovné sester.

Povinnosti pacientli: neni dovoleno rusit ostatni pacientky v dobé poledniho a noéniho klidu.
Poledni klid je na oddéleni dodrzovan od skon&eni obéda (cca 11:30hodin) do 14hodin odpoledne.
Noc¢ni klid je od 22 hodin. V této dobé Zzadame vSechny pacientky o ohleduplnost vici ostatnim
a zachovani pfiméfeného ticha a klidu (hlasité telefonovani na pokoji, nahlas pusténa televize apod).
Na oddéleni neni z bezpecnostnich divodl povoleno pouzivat osobni elektrospotrebice. Nabijeni
mobilnich telefonud zajistuje personal oddéleni.

V nemocnici je zakazano prechovavat zbrané nebo jiné nebezpec¢né predméty (noze, nlzek,
Ziletky, zapalovacCe a sirky apod), alkohol a nelegalni navykové latky. Je zakazano na oddéleni
skladovat predméty, které nesouvisi s U€elem hospitalizace. Pokud je to z bezpecnostnich divodu
nutné, je oSetfujici personal opravnén provadét za pritomnosti pacientky i kontrolu jejich osobnich
Veci.

Informace, dotazy, stiznosti: informace o zdravotnim stavu pacientkam poskytuje oSetfujici IékaF
nebo primaf. Se souhlasem pacientky informuje oSetrujici lékaf nebo primai také rodinné
prislusniky a osoby blizké a to telefonicky v dobé mezi 10-11:30 hodinou v pracovni dny
(primar: 569 478 177, lékar odd8A: 569 478 469, Iékar odd8: 569 478 440, lékar odd. 15: 569 478
435) nebo osobné po predchozi domluvé. Pfi telefonickém kontaktu ma IékaF pravo ovéfit totoznost
volajiciho a jeho vztah k pacientce s ohledem na citlivost podavanych informaci.



Stiznosti mize pacient nebo jeho rodina podat formou Ustni nebo pisemnou. Pro shromazdovani
pisemnych stiznosti a dalSich podnétl slouzi na oddéleni zvlastni schranka (Schranka diivéry),
kterou 1xtydné vybira vrchni sestra. Pisemné stiznosti adresované personalu oddéleni jsou
vyfizovany pfimo na oddéleni. Pisemné stiznosti nebo podnéty, jejichz feSeni pfesahuje ramec
oddéleni nebo které jsou adresovany osobam mimo oddéleni (Feditelka nemocnice, hlavni sestra,
vrchni sestra, ombudsman) jsou pfedavany na sekretariat nemocnice k dalSimu vyfizeni. Kazda
stiznost musi byt vyfizena do 30 dnd, v odlvodnénych pfipadech do 60 dnl od doruc¢eni. Forma
vyrozuméni o vyfizeni stiznosti (Ustni nebo pisemnd) zaleZi na dohodé& stéZovatele a nemocnice.
Pokud stézovatel neni spokojen s vyfizenim své stiznosti v nemocnici, mize se pisemné obratit na
zfizovatele nemocnice (Ministerstvo zdravotnictvi). Anonymni stiznosti nebo jina pisemna podani
adresovana nemocnici nebo jejim konkrétnim zaméstnancim nejsou vyfizovany.

Platnost tohoto domaciho rfadu je od 1.3.2026

Domaci fad je pfistupny pro pacientky a navstévy na vSech oddélenich primariatu 8 a na webové
strance nemocnice: www.plhb.cz

Zpracovala: prim.MUDr. Barbora Fejtlova Schvalila: Mgr. Markéta Holubova
primarka odd.8, 8A, 15 feditelka PN Havli¢kd Brod

UzZite¢né odkazy:

Informace pro pecujici: www.pecuijici.cz , www.alzheimer.cz , www.gerontologie.cz

Brozurka pro pozustalé (odkaz www.plhb.cz )
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