Vnitrni fd oddéleni 2A Psychiatrické nemocnice Havl. Brod

ODDELENI 2A je psychiatrické dolééovaci uzaviené muzské oddéleni uréené pro
pacienty ve véku 18 — 65 let, jejichz zdravotni stav zpravidla vyZzaduje nepretrzity
dohled a pécli zdravotnického personalu, pravidelné i nepravidelné ordinace
psychofarmak, c¢innosti a edukacni aktivity a rezimové vedeni v terapeutické
komunité. Na oddéleni 2A probihaji zejména stfednédobé a ob&asné i dlouhodobé
hospitalizace pfi Ustavni psychiatrické ochranné |é€bé muzl trpicich zavaznymi
psychiatrickymi poruchami.

VNITRNiI RAD ODDELENI 2A v navaznosti na obecna ustanoveni vnitiniho fadu
psychiatrické nemocnice upresniuje a doplnuje pravidla, ktera plati pro
pacienty hospitalizované na oddéleni 2a.

1. PRI PRICHODU na odd. 2a je pacient o$etfovatelskym personalem seznamen
(pfiméfené k jeho aktualnimu psychickému stavu) s oddélenim, vnitinim Fadem,
dennim harmonogramem oddéleni a pravy pacientu.

2. BEHEM HOSPITALIZACE se o pacienta stara jeho oSetfujici IékafF, jehoz pokyny
a doporuceni ma povinnost dodrzovat. Pacient se se svym |ékafem (Iékafi) setkava
pfi vizitach a pfipadné se na Iékafe muze pacient obracet individualné po predchozi
domluvé s nim ¢&i prostfednictvim oSetfovatelského personalu. S kazdym pacientem
hovofi |ékaf kromé vizity také individualng, kdy ho pfiméfené jeho aktualnimu
zdravotnimu stavu seznami s planem dalSi 1é€by a v dalSim pribéhu i s jeho pInénim
a moznymi zménami.

3. LEKY: Iéky ordinuje vyhradné lékaf a pacient(im je podava v uréenou dobu stfedni
zdravotnicky personal, ktery ma pravo zkontrolovat uziti 1é€iva. Z bezpelnostnich
ddvodu neni povoleno pfechovavat u sebe vlastni Iéky. Také vitaminy, potravinové
dopliky ¢&i jiné podobné IéCivé prostfedky je mozné uzivat pouze se souhlasem
|ékare, ktery je zaznamena do ordinace ve zdravotnické dokumentaci.

4. STRAVA: dietu uruje vyhradné lékaf, ktery pacienta podle jeho aktualniho
zdravotniho stavu pouci o pfipadném dietnim opatfeni. Pokud pacient dostava dalSi
potraviny od navstév, musi byt v souladu s jeho dietou, v pfiméfeném mnozstvi a
nesmi podléhat zkaze. OSetfovatelsky personal ma pravo zkontrolovat potraviny
zakoupené pacientem nebo pfinesené jeho navstévou, zda odpovidaji dietnim
opatfenim.

5. HYGIENICKA OPATRENI: pacient ma pravo na &isté lizko. Luzkoviny jsou
pacientlim ménény za Cisté podle potfeby, minimalné 1x tydné. Pacient pouziva na
oddéleni vlastni hygienické potfeby a civilni obleCeni. V souladu s hygienickymi
pravidly jsou pacienti v ramci svych moznosti povinni dbat o osobni hygienu a
udrzovat své oSaceni v Cistoté. Pokud pacient nema vlastni hygienické potfeby a
Cisté oSaceni, jsou mu zapujceny z oddéleni. Prani obleceni pacientll probiha v
pracce, ktera je k dispozici na oddéleni. Osobni hygiena se provadi podle potfeby
pacienta. OSetfovatelsky personal ma pravo kontrolovat dodrZzovani osobni hygieny,
Cistoty oSaceni a porfadku v osobnich vécech, motivovat pacienta ke zlepSeni
sebepéce a také mu s osobni hygienou a oblékanim pomoci, pokud to vyZzaduje jeho
zdravotni stav.
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V pfipadé vyskytu pfenosnych onemocnéni je personal opravnén ucinit veskera
nezbytna opatfeni nutna k zamezeni jejich dalSiho Sifeni a jejich prevenci (infekéni a
parazitarni nemoci). Za civilni obleCeni odpovida pacient, za pfipadnou ztratu ci
poSkozeni nenese odpovédnost personal oddéleni.

Civilni obleCeni a dalSi potfeby si kazdy pacient ma moznost ulozit do své
uzamykatelné skfifikky na pokoji. Od této skfifky ma pacient zapuGjéeny klicky,
pfipadné muze ponechal kliCe personalu oddéleni a ten pak pacientovi zamyka ci
odemyka skfifiku na jeho pozadani.

6. KOURENI: koufeni je nevhodny zlozvyk, ktery jednoznaéné poskozuje zdravi,
navic koufeni snizuje hladinu nékterych psychofarmak a ma vliv na psychicky stav.
Je vhodné, aby pfi IéCeni pacient omezil koufeni na minimum, o ¢emz jsou pacienti
opakované informovani.

Na oddéleni je zakaz koufeni mimo vyhrazené misto.

Je povoleno pouze koufeni originalnich cigaret (nikoli pouzivani tabaku k baleni) a to
jen na vyhrazeném misté — volné pfistupné terase. V dobé nocniho klidu (tj. od
22:00 do 6:00 hodin), rannich ordinaci, odbérd biologického materialu a v dobé
obéda, poledniho klidu a svadiny — plati zakaz koufeni. V navstévni mistnosti je
koufeni zakazano.

Elektronické cigarety a podobné elektronické tabakové vyrobky nejsou na oddéleni
povoleny, pfipadnou vyjimku mize povolit I€kar.

Lékar mize limitovat mnozstvi cigaret pfi Spatném zdravotnim stavu pacienta, nebo
pokud pacient neni schopen s jim dostupnym mnozstvim cigaret hospodafit.

7. VARENI KAVY: kavu vafi oSetfovatelsky personal maximainé 4xd, nejpozdéji
vSak 17:30. Je mozno pozadat i o uvareni vlastniho Caje. MnoZstvi konzumované
kavy je pacientim zCasti omezovano pro nezadouci soubéh jejich ucinkl
s podavanymi psychofarmaky.

8. ALKOHOL A DROGY: jsou pro dusevni zdravi vysoce Skodlivé. Piti alkoholu a
uzivani drog je tedy proti smyslu celého IéCeni na psychiatrii. Po celou dobu
hospitalizace a to i na vychazkach ¢i propustkach plati zakaz uzivani alkoholu a
drog. PoruSeni abstinence na oddéleni, vychazce nebo propustce patfi k zavaznym
porusenim léCebného rezimu. Lékafi i stfedni zdravotnicky personal ma pravo se
presvédCit kdykoliv a u kohokoliv (i dechovou zkouSkou a z rozhodnuti |ékare i
toxikologickym vySetfenim), zda nedosSlo k poruseni abstinence. Pfi zjisténi poruseni
abstinence muze Iékaf rozhodnout o pozastaveni vychazek ¢&i propustek.

9. JE ZAKAZANO:

pfechovavat v nemocnici zbrané nebo jiné nebezpecéné predméty, alkohol a
nelegalni navykové latky;

chovat nebo krmit zvirata, které nejsou majetkem psychiatrické nemocnice;
skladovat na oddéleni predméty, které nesouvisi s u€elem hospitalizace.

Pokud je to z bezpec€nostnich divodl nezbytné, je oSetfujici personal opravnén
provadét za pritomnosti pacienta i kontrolu jeho osobnich véci.

10. PENIZE A CENNOSTI: jsou ukladany v nemocnici do Uschovy na zakladé
pfikazni smlouvy. Z ulozené financni ¢astky mize pacient Cerpat zpravidla 1x tydné
Castku pro nakupy v kiosku v arealu PN. O tom, jakou formou bude pacient Cerpat
své finan¢ni prostfedky rozhoduje Iékaf, staniCni sestra a zdravotné socialni
pracovnik s ohledem na aktualni duSevni stav pacienta, jeho finanéni moznosti a
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jeho schopnost s penézi hospodafit. U pacientd omezenych ve svépravnosti
rozhoduje o cerpani finan¢nich prostfedkl( jejich opatrovnik ve spolupraci se
zdravotné socialnim pracovnikem. Pacienti jsou povinni uhradit sluzby, které Cerpaji v
nemocnici a které nejsou hrazeny z vefejného zdravotniho pojisténi (holeni,
stfihani, pedikura apod.)

11. KLID A TICHO: neni povoleno rusit ostatni pacienty v dobé poledniho a
noc¢niho klidu.

Pokud pacient pouziva vlastni radio Ci prfehravace, je tfeba jej pouzivat tak, aby
nerusil klid ostatnich pacientd, napf. vyuzitim sluchatek. Souhlas s pouzitim radia i
pfehravaCe udéluje oSetiujici 1ékaf. Na oddéleni neni z bezpecfnostnich divodu
povoleno pouzivat s vyjimkou vySe uvedenych vilastni elektrospotrebi¢e. Bézné
elektrospotiebiCe (varna konvice, vysouSec¢ vlasu, televize apod.) jsou k dispozici
jako soucast inventare oddéleni.

Na oddéleni je v prostorach inspekéniho pokoje sester instalovan zasuvkovy panel,
ktery slouzi k nabijeni pfistroju spotfebni elektroniky véetné mobilnich telefon(
pacientd, vybavenych akumulatorem &i dobijecimi €lanky. Nabijeni elektronickych
prFistroju je mozné od 7:00 do 22:00 hodin.

12. TELEFONOVANI: pacienti, kterym v tom nebrani jejich zdravotni stav, mohou
na oddéleni pouzivat na vlastni zodpovédnost své mobilni telefony ve vyhrazeny Cas.
Nelze mobilni telefony pouzivat béhem poledniho a nocniho klidu, podavani jidla a
lékU a Casu, kdy se uCastni Iékarské vizity, vySetieni, terapii nebo jinych aktivit, které
jsou nedilnou soucasti |eéCby. Seznameni s pravidly pouzivani mobilniho telefonu
potvrdi pacient podpisem do edukacniho listu. Vyjimkou jsou pacienti s nafizenym
ochrannym |éCenim, ktefi mohou pouzivat mobilni telefon jen se svolenim lékafe. U
pacientll s omezenou svépravnosti je vyzadovan souhlas jejich opatrovnika. Je
zakazano na mobilni telefon pofizovat zvukové &i obrazové nahravky z oddéleni z
ddvodu ochrany osobnich udaju, stejné tak i kontaktovani zachrannych slozek
(policie, hasi€i, zachranna zdrav. sluzba) a personalu PN HB. V pfipadé poruseni
tohoto zakazu bude pacientovi mobilni telefon odebran.

Dale jsou pacientim umoznény telefonaty z mincovniho automatu, umisténého na
chodbé pavildénu €.2, za doprovodu oSetfovatelského personalu.

PFibuzni mohou hospitalizovanym pacientiim telefonovat na oddéleni na telefonni
Cislo 569 478 529 - pacienti mohou pfijimat telefonni hovory na dvoulinkovém
telefonnim aparatu s pfenosnym sluchatkem. Pfi pouziti této linky pfi hovorech
pacientl s pfibuznymi s ohledem na dal$i pacienty je vhodné délku hovoru omezit na
nezbytné nutnou dobu.

13. NAVSTEVY: jsou umozné&ny denné v navstévni mistnosti. Jsou povoleny béhem
celého dne, ale ve v3edni den je doporu€ujeme az v odpolednich hodinach z davodu
toho, Ze vétSina ordinovanych vySetfeni i aktivit probiha obvykle dopoledne.

Pokud to zdravotni stav pacienta umoznuje, pak se svolenim lékafe mohou navstévy
probéhnout i mimo navstévni mistnost a to v arealu nasi psychiatrické nemocnice. Ze
zavaznych zdravotnich ddvodd muze primar nebo oSetfujici I€kaF navstévu nepovolit
nebo Casové omezit. Je-li navstéva zjevné pod vlivem alkoholu nebo jiné navykové
latky, nebo se chova nevhodné, mize oSetfujici personal navstévu neumoznit nebo
pred€asné ukoncit. K zakazu navstév mohou vést také epidemiologické duvody.

14. VYQHAZKY A PROPUSTKY:
VYCHAZKY: pokud to umoziiuje zdravotni stav, maji pacienti denné moznost chodit
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na léCebné vychazky, které povoluje oSetfujici 1ékaf. Podle zdravotniho stavu se
muze jednat o spoleéné vychazky v doprovodu oSetfovatelského personalu nebo
rodinnych pfislusnikl anebo samostatné vychazky po arealu PN nebo do mésta.
Pacienti jsou povinni dodrzovat uréenou dobu vychazky.

PROPUSTKY: oSetfujici Iékaf, mize pokud je to indikované, povolit pacientovi az
nékolikadenni ovérovaci lééebnou propustku do domaciho prostiedi Ci
celodenni propustku mimo areal nemocnice. Propustky jsou domlouvany
individualné s kazdym pacientem a jeho rodinou. Maximalni doba propustky je 5 dni.
Béhem vychazek a propustek je zakazano konzumovat alkohol a nelegalni drogy.

15. KAMEROVY SYSTEM: Na oddé&leni neni nainstalovan, oddéleni neni vybaveno
omezovacimi prostfedky.

16. PRI PROPUSTENI Z ODDELENI: pokud mél pacient zaptjéené obledeni ¢&i jiné
potifeby a véci, odevzda je pfi propusténi. V indikovanych pfipadech je objednan na
kontrolu do psychiatrické ambulance a je vybaven léky do této kontroly. Dostane
pifedbéznou propoustéci zpravu a také dostane zpét své penize a cennosti, které mél
uloZeny v administrativni budové v trezoru. Pfed propusténim Iékaf pouci pacienta
zpusobem odpovidajicim jeho zdravotnimu stavu o rezimu a lé€bé po propusténi,
coz uvede do propoustéci zpravy. Definitivni propoustéci zpravu oSetfujici |ékafF
vypracuje obvykle dodate¢né a zasle oSetfujicim Iékafum (psychiatr a prakticky Iékar,
pfipadné jiny specialista). Pfi pfekladu do jiného zdravotnického zafizeni, umisténi
nebo navratu do socialni pobytové sluzby je zpravidla propoustéci zprava vydana
ihned.

17. STiIZNOSTI: pacient miize stiznost podat formou ustni nebo pisemnou. Pro
shromazdovani pisemnych stiznosti i jinych podnétd slouzi schranka na oddéleni,
kterou minimalné 1x tydné vybira vrchni sestra. Pisemné stiznosti adresované
personalu oddéleni jsou vyfizovany pfimo na oddéleni, pisemné stiznosti nebo
podnéty, jejichz feSeni pfesahuje ramec oddéleni nebo které jsou adresovany
osobam mimo oddéleni (feditel nemocnice, hlavni sestra apod.) jsou pfedany na
sekretariat nemocnice k dalSimu fizeni. Ustn& si pacient mlze sté&Zovat
zdravotnickému personalu pfimo na oddéleni. Pokud chce dojednat osobni schizku
s konkrétni osobou (feditel, hlavni sestra apod.), je nutno to pfedem domluvit se
stani¢ni sestrou, ktera setkani zafidi. Kazda stiznost musi byt vyfizena do 30 dnu, v
odlvodnénych pfipadech do 60 dnd od doruceni. Forma vyrozuméni o vyfizeni
stiznosti (Ustni nebo pisemna) zalezi na dohodé stéZovatele a nemocnice. O vyfizeni
ustni stiznosti je stézovatel zpravidla vyrozumén ustné, o vyfizeni pisemné stiznosti
zpravidla pisemné. Pokud stézovatel neni spokojen s vyfizenim své stiznosti v
nemocnici, muze se pisemné obratit na zfizovatele nemocnice (ministerstvo
zdravotnictvi), pfipadné na jinou statni instituci dle vlastniho uvazeni. Stiznost nebo
jiné pisemné podani adresované mimo nemocnici musi pacient odeslat na vlastni
naklady, personal oddéleni je povinen poskytnout mu na jeho Zadost soucinnost
tykajici se zjisténi spravné adresy, pfedani zasilky na postovni podatelnu nemocnice,
pfipadné zprostfedkovani nakupu postovnich znamek, obalek a papird nebo
zapujCeni psacich potfeb. Anonymni stiznosti nebo jind pisemna podani
adresovana nemocnici nebo jejim konkrétnim zaméstnancim nejsou vyfizovany.

18. POVINNOSTI PACIENTU: kazdy pacient je povinen dodrZovat vnitfni Fad
nemocnice a vnitini fad oddéleni 2a, chovat se ohledupiné ke spolupacientim, dbat
dalSich nafizeni a pokynl Iékafl i ostatniho zdravotnického personalu. Dale je
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povinen Setfit ustavni inventar a zafizeni. Eventualni zpusobenou Skodu je povinny
uhradit, pokud nedo$lo k poskozeni pod vlivem duSevni nemoci, o ¢emz rozhodne
primar oddéleni nebo jeho zastupce.

19. PLATNOST tohoto vnitfniho fadu je od 9.5.2022

Vnitini rad je pristupny pro pacienty i navstévy na oddéleni a na webové
strance nemocnice pod adresou: www.plhb.cz.

Zpracoval: MUDr. Veronika Némcova v.r. Schvélila: Mgr. Markéta Holubova
pfednosta primariatu 2A feditelka PN Havli¢kav Brod
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